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Obistivo Cotp.oratlvo ° Linea Programa Proyectos Actividades Bicductes IE_n.tregabIe Cel Indicador de proyectos Meta ARO DE EJECUCION
Estratégico actividad
2025 2026 2027 2028
Actualizacioén de los procesos Procesos y procedimientos Proporcién de procesos y
Estandarizacion documentacion o p y X Y P procedimientos financieros 100% X X
procedimientos actualizados X
actualizados
. indice De Liquidez Mayor o igual a 1
Austeridad Disefio y ejecucion del plan de austeridad pocumento plan (l'jelaustendad e X X X X
informes de seguimiento
Solidez Mayor o igual a 3
‘e ‘e 0y
Planeacion y 90r_15truc<:|on_ del plan de Plan de compras y seguimiento Proporcién de procesos y 100% X X X X
compras, seguimiento al mismo. o X .
procedimientos financieros
C tualizad
ompras Actualizar procedimientos del proceso de |Procesos y procedimientos aclualizados % X % X
gestion de compras actualizados Plan de compras realizado Plar;sigta)dmgras
Mantener un margen de —
- L Depuracion de la cartera
rentabilidad positivo, Realizar la circularizacién continua de la
maximizando los Lo N . - Mayor o igual a
ingresos y gestionando | Gestién Financiera Efelzlt?g:ljeelr:);a Cartera carte_ra con Ia.s.dlf_e-’rentes asegurad;)ras Informes y soportes de acciones Rotacion de cartera en veces 4 X X X X
los costos y gastos, y Administrativa g oureos Realizar conciliacion de cartera de forma
alcanzando la perm_anente —
sostenibilidad financiera R_eallzar conciliacion de glosas con las o
diferentes EAPB Conciliaciones X X X X
de la empresa. Lo m . - Menor o igual al
Facturacion Congciliar recobros a la capita Proporcion de glosas aceptadas o
Responder las glosas dentro de los 5%
términos establecidos en la normatividad |Soportes de respuestas X X X X
vinenta
Elaborar proyecto de presupuesto vigencia|Acto administrativo de aprobacion del % X % X
con base en el recaudo presupesto Presupuesto con base en el
Presupuesto . — . — Acuerdo
Realizar seguimiento a la ejecucion del - recaudo
Seguimientos al presupuesto X X X X
presupuesto
Disefio, implementacién, medicion y Proporcién de actividades Mavor o igual a
MIPG mejora del Modelo Integral de Planeacion |Plan de accién y seguimiento efectuadas frente a la 4 900/9 X X X X
y Gestion implementacion del MIPG °
Gestion para la viabilidad y adopcion del . . Proporcién de cumplimiento de .
Actividades PSFF PSFF Informe Secretaria Seccional de Salud |,¢' etas del PSFF por vigencia Mayc’;‘(’)‘,‘/g”a' al X
Implementacion de medidas Informes de implementacion o PGIRS segun corresponda ° X X
Incr.emenlt'ar la Plan de comunicaciones con | Disefio del plan Plan de comunicaciones Proporglon d.e campanas Mayor o igual a X
satisfaccion y N educativas ejecutadas a la o
e enfoque al usuario externo — - — . 80%
fidelizacién de los Implementacién Informes de implementacién comunidad X X
usuarios, a través de la . io ivi
aplicacion de un modelo Fortalecimiento De PPSS Desarrollo del cronograma de actividades || de impl tacis Propc:r(;lon ge Fd'vﬂ?dez Mayor o igual a X X X X
o e Los Espacios De | Implementacion de de la PPSS nformes de implementacion ejecutadas de la politica de 80%
servic?os —on criterios | PAticipacion Social - la Politica de . - — - participacion social en salud
n crit En Salud Y participacién social Actualizacién del procedimiento o creacion Proce_sos y procedimientos % %
de humanizacion y ; del modelo actualizados
. . Educacion Al en Salud - X .
calidad, contribuyendo a Usuario Aplicacion de encuestas Proporcion De Satisfaccion Mavor o iqual a X X
Ia rentabilidad social y Expresiones de los usuarios  |Apertura de buzones y tabulacion de Global De Los Usuarios De La 80"}1 9
al rr)ejoramlelnto dela resultados Informes del SIAU ESE °
calidad de Y'da dela Andlisis y presentacion de resultados con X X X X
comunidad. planes de mejoramiento pertinentes
Realizar autoevaluacion de habilitacion Proporglon dF." implementacion .
3 L de los lineamientos de Mayor o igual al
teniendo en cuenta la normatividad ! ; B X X X X
vigente seguridad del paciente del 90%
9 Ministerio de Salud
Proporcioén de Reingreso de
Sistema Unico de Habilitacion | £roctuar plan de cumplimiento Informe de autoevaluacion pacientes al servicio de NLGQOT oigual al X X X X
Urgencias en menos de 72 3%%
horas




. Implementacion del plan de cumplimiento Tasa de reingreso de pacientes | Menor o igual al X X X X
Calidad en la - hospitalizados antes de 15 dias 3%%
atencion Evaluacion X X X X
- . . Disefio del PAMEC Manual Pamec Efectividad en la Auditoria para . X X X X
Auditoria para el mejoramiento de |- - — — R . R Promedio por
: implementacién de la ruta critica Informes ruta critica el Mejoramiento continuo de la o X X X X
la calidad > - = X ., afio 1,2
Envio de informacién a ente de control Reporte de la supersalud calidad de la Atencion en Salud X X X X
Disefio de tablero de indicadores Tablero X X X X
Sistema de informacion para la |Analisis en comités Oportunidad en la entrega de 100% X X X X
calidad Seguimiento y planes de mejoramiento a |Actas de comité informes Decreto 2193 X X X X
indicadores
Envio de informacién a ente de control Reporte de ente de control X X X X
Coberturas de Vacunacioén con .
< Mayor o igual al
esquema completo para el afio, 959
. " o
Fortalecer la eficacia, Triple Viral.
eficiencia y efectividad Tasa de mortalidad perinatal 0
institucional, mediante Proporcién de gestantes con
9' desarrollo deun asesoria pre-test para prueba 1
gs;sstﬁg]a Lrgsg;idsnd; Enfoque En La Promocion y o o de RIA mat natal d de Virus de la inmunodeficiencia
; B ! Gestion Asistencial L . ) esarrollo de materno perinatal, de . Humana (VIH)
mejoramiento continuo mantlenlm:ezto de | Atencion en curso de vida RIAS promocién y mantenimiento de la salud Informes lider del proceso X X X X
de los procesos, a salu Proporcién de reingreso
procurando el hospitalario por Infeccion Menor igual al
cumplimiento de los Respiratoria Aguda (IRA) en 3%
requisitos establecidos. menores de 5 afios
Proporcién de reingreso
hospitalario por Enfermedad Menor igual al
Diarreica Aguda (EDA) en 3%
menores de 5 afios
Brigadas extramurales y jornadas de salud |Informes de ejecucion Propc?rlcwn de brigadas de Mayor oolgual al X X X X
atencion efectuadas 90%
. L. Proporcion de hogares Mayor o igual al
EBS Informes de ejecucion atendidos a través de los EBAS 90% X X X X
Educacion y concientizacion a la Proporcién de campafias Mavor o iqual al
comunidad del uso racional de los Informes de implementacién educativas ejecutadas a la Y 900/9 X X X X
servicios comunidad °
Acceso a los . Tiempo promedio de espera
o Accesibilidad PO p! p i
servicios de salud para la asignacion de cita de Men%r((j)i;gsual a X X X X
Medicina General
lSegu’lmlento y aten.cml)n a Iz?s eventos de Actas COVE Tiempo pr.omedllf) de espera Menor o igual a
interés en Salud Publica. Tiempos de . . para la asignacion de cita de . X X X X
o Indicadores de acceso/oportunidad b 3 dias
atencion Odontologia General
Tiempo promedio de espera
para la atencion del paciente Menor o igual a % X % X
clasificado como Triage 2 en el 30 minutos
servicio de urgencias
Establecimiento de programas de
Plan de capacitaciones formacmn y cap_a_cnamon f:on_tlnua que Plan de capacitaciones Proporcién de_eje_cumon del Mayor oolgual al % X X X
mejoren las habilidades técnicas, de plan de capacitaciones 80%
Mejorar la cualificacion Gestion Del liderazgo y de gestion del personal.
y bienestar de los R f it : P ; P :
colaboradores . Talento Humano Plan de Bienestar e incentivos plsenz_) y ejecucion de sistemas de Plan de bienestar Proporcw_n de ejecucion del Mayor oolgual al % X % X
diante la ad » " Gestién Del incentivos plan de bienestar 80%
mediante la adecuada P ” o i
" Talento Humano Y Disefio de plan de accion : Proporcién de actividades . X X X X
gestion del talento Humanizacion Seguridad y salud en el trabajo  |Implementacion del plan de accién irgcg;q;e de seguridady salud en el implementadas del sistema de Mayorsz());/gual al X X X X
humano, orientada al Evaluacion ! seguridad y salud en el trabajo ’ X X X X
Ier? d? lOS_ prolposm)s Disefio e implementacién de la politica de Politica de humanizacion X X X X
institucionales. humanizacién del modelo Proporcién de actividades )
R L. . — . Mayor o igual al
Humanizacién  |Modelo de atencion humanizado | Disefio del programa ejecutadas en el plan 20%
Implementacion Informes de programa humanizacion ° X X X X
Evaluacién y mejora
Infraestructura | Gestion de mantenimientos planta |Elaboracion del plan de mantenimiento Plan de mantenimiento Proporcion de ejecucion del Mayor o igual al X X X X
hospitalaria fisica . " P = plan de mantenimiento 80%
Ejecucién de mantenimientos Informes de mantenimiento X X X X




Fortalecer la eficacia,
eficiencia y efectividad
institucional, mediante
el desarrollo de un
sistema integrado de
gestion, basado en el
mejoramiento continuo
de los procesos,
procurando el
cumplimiento de los

requisitos establecidos.

Gestion De
Infraestructura
Fisica, Informatica
y Documental

Elaboracién del plan de mantenimiento

Plan de mantenimiento

Contratacion de mantenimientos

Proporcién de ejecucion del
plan de mantenimiento

Mayor o igual al

0
Equipos Gestion de mantenimientos preventivos y correctivos y calibracion Contrato efectuado a equipos biomédicos 95%
biomédicos equipos biomedicos ” - "
Proporcién de calibraciones .
N - . . . Mayor o igual al
Ejecucion de mantenimientos Informes de mantenimiento efectuados a equipos 95%
biomédicos
Actualizar los datos y los procedimientos|Procesos y procedimientos
segun sea necesario. actualizados
Gestién N ) " Proplc.)rcic')n de document0§ dela Mayor o igual al
documental Gestion documental CapaC|.ta|j al personal §obre las polltlca§l y gestion documental actualizados 80%
procedimientos actualizados de gestion y socializados °
documental, asegurando que todos estén|Acts de capacitacion
al tanto de las practicas adecuadas para
manejar y mantener la documentacion
. . » Elaboracién del plan de mantenimiento Plan de mantenimiento Proporcion de mantenimiento _
Equipos de Gestion de mantenimientos — — A Mayor o igual al
informatica Equipos de informatica Contratacién de mantenimientos Contrato preventivos efectuados a los 80%

preventivos y correctivos

Ejecucion de mantenimientos

Informes de mantenimiento

equipos de ofimatica
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ST e G el VALOR POR VALOR POR PROGRAMA SOLO DILIGENCIAR ESTAS
! Estraté';ico Linea LINEA Programa CASILLAS PARA EL ANO 2025
2025 2026 2027 2028 2025 2026 2027 2028

Mantener un margen de
rentabilidad positivo,
maximizando los
ingresos y gestionando
los costos y gastos,
alcanzando la
sostenibilidad financiera
de la empresa.

Gestion Financiera
y Administrativa

1.400.844.968

1.438.667.782

1.478.950.480

1.521.840.044

Eficiencia en la
gestion de los
recursos

1.400.844.968

mnmcrementar 1a
satisfaccion y
fidelizacién de los
usuarios, a través de la

Fortalecimiento De
Los Espacios De

Implementacion de

aplicacion de un modelo T 2mticiPacion Social 20 554 700 80322650 | 82571694 | 84.966.273 la Politica de 78.220.700
. En Salud Y participacion social
de prestacion de )
o o Educacion Al en Salud
servicios con criterios de )
Ry ) Usuario
humanizacion y calidad,
| contribuvenda a la
Fortalecer la eficacia, Calidad en la
eficiencia y efectividad atencion 259.233.631
institucional, mediante el
desarrollo de un sistema
integrado de gestion, ”
Enfoque En La Promocion y
. basgdo en el . Gestion Asistencial 2.759.730.658 | 2.834.243.386 | 2.913.602.200 | 2.998.096.664 mantenimiento de | 2.134.310.139
mejoramiento continuo la salud
de los procesos,
procurando el
cumplimiento de los Acceso a los
requisitos establecidos. servicios de salud 366.186.888
Mejorar Ta cualificacion y
bienestar de los
medci(;ftt()eolzaagg;istjada Gestion Del Talento 176605498 Tai?\fct)l?ulr?gno 156.603.499
s Humano Y 162.562.500 = 166.951.688 | 171.626.335
gestion del talento e
. Humanizacion
humano, orientada al
logro de los propésitos Humanizacion 20.000.000
institucionales.
Infraestructura
. . . 549.365.307
Fortalecer la eficacia, hospitalaria
eficiencia y efectividad Equi
inctitiicinnal mediante el Quipos KR R2N 21Q




desarrollo de un sistema
integrado de gestion,
basado en el
mejoramiento continuo
de los procesos,
procurando el
cumplimiento de los
requisitos establecidos.

Gestion De
Infraestructura
Fisica, Informatica
y Documental

902.142.639

926.500.490

952.442.504

980.063.337

biomédicos

Gestion 40.406.322
documental
Equipos de 255.550.791

informatica










